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	Наименование субъекта бюджетного планирования
	Администрация города Югорска

	Название программы
	"Электронный муниципалитет города Югорска" на 2010-2012 годы (далее – Программа)

	Должностное лицо, утвердившее программу, дата утверждения
	Глава администрации города Югорска

	Цели Программы
	1. Повышение эффективности местного самоуправления за счет внедрения информационных и коммуникационных технологий, реализация концепции "электронного правительства";
2. Обеспечение открытости органов местного самоуправления;
3. Создание условий для эффективного взаимодействия между органами местного самоуправления муниципального образования, гражданами и организациями всех видов собственности на основе использования информационных и коммуникационных технологий;
4. Формирование единого информационного пространства муниципального образования.

	Задачи Программы
	1. Развитие информационных веб-ресурсов администрации и Думы города Югорска.
2. Внедрение единого электронного документооборота.
3. Приобретение средств вычислительной техники и сетевого оборудования для подразделений администрации города.
4. Развитие серверного узла администрации города.
5. Подключение к корпоративной сети муниципальных учреждений и подразделений администрации города.

	Показатели результативности
	1. Обеспечение средней посещаемости разделов официального сайта не менее 600 чел (в рабочие дни);
2. Запуск внутреннего портала администрации города, подключение к нему не менее 50 сотрудников подразделений администрации города;
3. Запуск системы электронного документооборота в подразделениях администрации города;
4. Оснащение рабочих мест в подразделениях администрации города средствами вычислительной техники;
5. Повышение суммарной мощности и отказоустойчивости работы оборудования, подключенного к системе бесперебойного электропитания APC “Symmetra”, на 30 процентов.
6. Подключение к корпоративной сети администрации города не менее двух удаленных муниципальных учреждений и подразделений администрации города.

	Характеристика программных мероприятий
	Для реализации поставленных задач в программе выделены следующие разделы:
1. Развитие информационных ресурсов.
2. Внедрение единого электронного документооборота.
3. Приобретение оборудования для подразделений администрации города.
4. Развитие серверного узла администрации города.
5. Расширение корпоративной сети администрации города.

6. Мероприятия по защите информации.

	Сроки реализации Программы
	2010-2012 годы

	Объёмы и источники финансирования
	6094,7 тыс. рублей из бюджета города Югорска, в том числе:
2010 год – 2004,7 тыс. рублей;
2011 год – 4040,0 тыс. рублей;
2012 год – 1550,0 тыс. рублей.

	Ожидаемые результаты реализации Программы
	1. Повышение эффективности органов местного самоуправления муниципального образования за счет внедрения и использования информационных технологий;
2. Повышение открытости в деятельности органов местного самоуправления муниципального образования; соответствие требованиям законодательства Российской Федерации по предоставлению информации о деятельности органов местного самоуправления;
3. Реализация прав граждан на доступ к информации о деятельности органов местного самоуправления и активное участие в жизни муниципального образования город Югорск;
4. Повышение качества услуг, предоставляемых органами местного самоуправления населению и организациям всех видов собственности;
5. Ускорение процессов делопроизводства в подразделениях администрации города Югорска, повышение исполнительской дисциплины. Интеграция документооборота органов местного самоуправления муниципального образования в единую систему документооборота органов государственной власти автономного округа;
6. Создание условий для распространения информационных технологий во все сферы общественной деятельности на основе единой информационной и телекоммуникационной инфраструктуры.


Введение

Настоящая Программа разработана управлением информационной политики администрации города Югорска. Основные цели и приоритетные направления работ по Программе определены в соответствии со следующими нормативными актами:

Федеральным Законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ "О персональных данных";
Федеральным законом от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления";
Доктриной информационной безопасности Российской Федерации, утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 09 сентября 2000 г. № Пр-1895;
Концепцией региональной информатизации до 2010 года, одобренной распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 июля 2006 г. № 1024-р;
Стратегией развития информационного общества в Российской Федерации от 07.02.2008 № Пр-212;
Распоряжением Губернатора Ханты-Мансийского АО - Югры от 7 сентября 2006 г. № 367-рг "О Концепции технической защиты информации в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре на период до 2010 года".
В настоящей Программе выделены следующие главные цели:
1. Повышение эффективности местного самоуправления за счет внедрения информационных и коммуникационных технологий, реализация концепции "электронного правительства";
2. Обеспечение открытости органов местного самоуправления;
3. Создание условий для эффективного взаимодействия между органами местного самоуправления муниципального образования, гражданами и организациями всех видов собственности на основе использования информационных и коммуникационных технологий;
4. Формирование единого информационного пространства муниципального образования.
Для достижения главных целей на основе внедрения информационных и коммуникационных технологий необходимо решить следующие задачи:

1. Развитие информационных ресурсов.

2. Внедрение единого электронного документооборота.

3. Приобретение оборудования для подразделений администрации города.

4. Развитие серверного узла администрации города.

5. Расширение корпоративной сети администрации города.

6. Мероприятия по защите информации.

С этой целью в программе выделены соответствующие разделы.
1. Раздел "Развитие информационных ресурсов "
1.1. Анализ актуальности и исходного состояния проблемы
Важным аспектом административной реформы является формирование нового имиджа органов государствен​ной власти и местного самоуправления в глазах населения. Его основой должна стать информационная открытость органов государственной власти и местного самоуправления, наряду с прозрачностью административно-управленческой деятельнос​ти и созданием эффективных механизмов общественного контроля. Информационные ре​сурсы органов власти должны предоставлять потребителям возможность обратной связи, учи​тывать пожелания и предложения потребителей государственных услуг.

Согласно ст. 8 Федерального Закона от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации", государственные органы и органы местного самоуправления обя​заны обеспечивать доступ к информации о своей деятельности на русском языке и государствен​ном языке республики в составе Российской Федерации в соответствии с федеральными зако​нами, законами субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления. Ст. 12 закона предписывает государственным органам и органам местного само​управления в соответствии со своими полномочиями создать информационные системы и обес​печить доступ к содержащейся в них информации на русском языке и государственном языке соответствующей республики в составе Российской Федерации.

Согласно распоряжения главы города Югорска от 08.11.2007 № 1203 запущен в эксплуатацию официальный веб-сайт администрации города Югорска с именем: www.ugorsk.ru в сети Интернет.

Для повышения эффективности местного самоуправления за счет внедрения информационных и коммуникационных технологий необходимо:

1. Исполнение мероприятий по развитию  и сопровождению официального сайта в сети Интернет;

2. Выполнение мероприятий по сопровождению информационного киоска;

3. Создание и запуск внутреннего информационного портала администрации города.
1.2. Цели и задачи раздела
Раздел "Развитие информационных ресурсов" решает следующие задачи:
	Наименование этапа

	Какие задачи решает:
	Конечный результат

	Сопровождение программного обеспечения систем управления контентом информационных ресурсов
	Доработка и обновление программного обеспечения систем управления контентом, линия поддержки администраторов систем, предоставление информации по наличию и подключению возможностей системы, устранение обнаруженных уязвимостей.
	Бесперебойное функционирование веб-ресурсов администрации города в соответствии с требованиями действующего законодательства.

	Услуги по сопровождению доменного имени в сети Интернет – услуги поддержки веб-ресурсов
	Поддержка доменных имен веб-ресурсов администрации города
	Обеспечение доступа к веб-ресурсам

	Услуги по содержанию площадки для резервной копии официального сайта
	Поддержка резервной копии веб-ресурсов
	Доступность информации в круглосуточном режиме

	Услуги по сопровождению серверов и серверного оборудования
	Оплата услуг по настройке серверов и серверного оборудования
	Бесперебойное функционирование веб-ресурсов

	Приобретение дополнительных модулей системы «SAUMI»
	Приобретение дополнительных модулей «Рекламные места» и «ГИС» .
	Повышение качества муниципальных услуг

	Сопровождение программных комплексов "Смета" и "ПИР" (ДЖКиСК)
	Поддержка информационных ресурсов ДЖКиСК в актуальном состоянии
	Повышение качества муниципальных услуг

	Создание и запуск внутреннего информационного портала администрации города
	1. Внедрение внутреннего информационного портала администрации города;
2. Создание и сопровождение информационного наполнения портала;
3. Создание оптимальной среды для функционирования информационного киоска;
4. Создание единой точки доступа к корпоративным информационным ресурсам.
	Предоставление сотрудникам администрации города единой точки доступа к корпоративным информационным ресурсам, отчетности и аналитике. Организация взаимодействия между сотрудниками администрации города.

	Обучение сотрудников
	Повышение квалификации администраторов информационных систем и пользователей информационных ресурсов
	Увеличение актуальности информационных систем, повышение скорости обработки и качества муниципальных услуг

	Подготовка выставочных материалов
	Создание информационного наполнения выставочного стенда
	Представление достижений муниципального образования в области информатизации на выставках


2. Раздел "Внедрение единого электронного документооборота"
2.1. Анализ актуальности и исходного состояния проблемы

В рамках исполнения мероприятий программы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры "Электронная Югра" в органах местного самоуправления муниципального образования город Югорск проводятся работы по развитию единой системы электронного документооборота. На основании Соглашения между Правительством Ханты- Мансийского автономного округа – Югры и муниципальным образованием администрация города обязуется обеспечить готовность технической площадки для создания системы электронного документооборота и делопроизводства.

Для запуска поставляемых подсистем системы электронного документооборота и делопроизводства необходимо наличие дополнительного оборудования (сканеры штрих-кодов, принтеры штрих-кодов, документный сканер формата А4 с автоподачей).
2.2. Цели и задачи раздела
Раздел "Внедрение единого электронного документооборота" решает следующие задачи:
	Наименование этапа

	Какие задачи решает:
	Конечный результат

	Приобретение дополнительного оборудования для оснащения рабочих мест
	Оснащение рабочих мест  для автоматизации ввода документов в систему электронного документооборота и делопроизводства
	Автоматизированный ввод и регистрация документов в  системе электронного документооборота и делопроизводства.
Быстрый поиск затребованных документов по штрих-коду.

	Приобретение лицензий модулей системы электронного документооборота
	Приобретение лицензий для оснащения дополнительных рабочих мест системы
	Контроль за исполнением документов в системе электронного документооборота, повышение скорости обработки и согласования документов

	Приобретение лицензий офисного пакета Microsoft Office для установки на рабочие места
	Обеспечение единства программных решений для обработки документов
	Повышение качества подготовки документов, обеспечение совместимости форматов документов

	Приобретение и сопровождение электронной цифровой подписи
	Защита информации при обработке персональных данных
	Повышение информационной безопасности при обработке документов


3. Раздел "Приобретение средств вычислительной техники для подразделений администрации города"
3.1. Анализ актуальности и исходного состояния проблемы

Необходимость регулярного планового приобретения средств вычислительной техники обоснована следующими причинами:

1. Приобретаемое сегодня программное обеспечение не может успешно работать на компьютерах 6-7 летней давности. Рекомендуемый срок использования компьютеров составляет 5 лет. Таким образом, необходимо постепенное выведение из эксплуатации средств вычислительной техники старше 5 лет, как не обеспечивающей ожидаемого эффекта, но требующей финансовых затрат на обслуживание и ремонт.

2. В процессе оптимизации структуры администрации города возникают новые структурные единицы, должности, для которых необходимо обеспечить оснащение рабочих мест средствами вычислительной техники.
3.2. Цели и задачи раздела
Раздел "Приобретение средств вычислительной техники и сетевого оборудования для подразделений администрации города" решает следующие задачи:
	Наименование этапа

	Какие задачи решает:
	Конечный результат

	Приобретение средств вычислительной техники
	Оснащение рабочих мест современными средствами вычислительной техники.

	Замена устаревших средств вычислительной техники.
Оснащение вновь создаваемых рабочих мест.

	Приобретение плоттера для ДМСиГ
	Приобретение оборудования для информационной системы обеспечения градостроительной деятельности
	Печать широкоформатных материалов (карт, планов, схем) для документирования градостроительной деятельности

	Приобретение ксероксов
	Оснащение рабочих мест документооборота копировальными устройствами
	Повышения качества исполнения муниципальных услуг


4. Раздел "Развитие серверного узла администрации города"
4.1. Анализ актуальности и исходного состояния проблемы

Главными направлениями развития серверного узла и локальной вычислительной сети администрации города являются:

1. Обеспечение надежного и бесперебойного функционирования всех компонентов серверного узла и активного оборудования локальной вычислительной сети администрации города.

2. Обеспечение соответствия возможностей оборудования потребностям пользователей, максимального соответствия требованиям исполняемых задач и законодательства.

По данному разделу необходимо выполнить следующие работы:

1. С учетом мощности системы бесперебойного электропитания серверного оборудования необходимо провести дооснащение дополнительными блоками системы APC “Symmetra”, что позволит повысить надежность работы серверного узла.
2. Для выполнения требований Федерального закона от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления" серверное оборудование официального сайта необходимо оснастить хранилищем данных (дисковой библиотекой) и оборудованием для архивирования данных (стримером).
4.2. Цели и задачи раздела
Раздел "Развитие серверного узла администрации города" решает следующие задачи:
	Наименование этапа

	Какие задачи решает:
	Конечный результат

	Дооснащение дополнительными блоками системы бесперебойного электропитания серверов
	Доукомплектование и расширение возможностей системы бесперебойного электропитания
	Повышение надежности функционирования серверного узла.
Сокращение совокупной нагрузки на систему бесперебойного электропитания.

	Приобретение и установка хранилища данных (дисковой библиотеки)
	Хранение данных с возможностью быстрого доступа
	Приведение оборудования официального сайта в соответствие требованиям закона от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления"

	Выполнение работ по модернизации серверов
	Внедрение системы виртуализации серверов
	Сокращение количества серверов, повышение их отказоустойчивости, продление срока эффективного использования

	Приобретение системного программного обеспечения
	Внедрение системы виртуализации серверов
	Сокращение количества серверов, повышение их отказоустойчивости, продление срока эффективного использования

	Замена модулей систем бесперебойного электропитания рабочих станций
	Замена отслуживших модулей блоков бесперебойного электропитания рабочих станций
	Повышение надежности функционирования рабочих станций, обеспечение защиты информации

	Приобретение кондиционера в серверную комнату, обслуживание кондиционеров
	Повышение отказоустойчивости оборудования, обеспечение оптимального режима работы серверного оборудования
	Обеспечение работоспособности серверного оборудования, отвод избыточного тепла,

продление срока эффективного использования


5. Раздел "Расширение корпоративной сети администрации города"

5.1. Анализ актуальности и исходного состояния проблемы


Для использования информационно-коммуникационных технологий в работе органов местного самоуправления, реализации созданного потенциала серверного узла и корпоративной сети администрации города необходимо обеспечить защищенное подключение к корпоративной сети муниципальных учреждений и подразделений администрации города.

По данному разделу необходимо выполнить следующие работы:

1. Обеспечить защиту информации, передаваемой по вновь создаваемым каналам связи.

2. Выполнить подключение к корпоративной сети администрации города удаленных муниципальных учреждений и подразделений администрации города.
5.2. Цели и задачи раздела

Раздел "Расширение корпоративной сети администрации города" решает следующие задачи:

	Наименование этапа


	Какие задачи решает:
	Конечный результат

	Приобретение маршрутизаторов Cisco для подключения удаленных подразделений
	Шифрование данных, передаваемых по каналам связи, идентификация пользователей. 

	Обеспечение защиты информации, передаваемой внутри корпоративной сети

	Подключение к корпоративной сети муниципальных учреждений и подразделений администрации города

	Оплата услуг оператора связи по подключению канала передачи данных между администрацией города и удаленными подразделениями (архивом, управлением образования, МКУ «Централизованная бухгалтерия» и другими.
	Подключение к центральному серверу бухгалтерского учета, предоставление сервисов локальной сети администрации города (файловый сервер, Гарант, Интернет и прочее).

	Выполнение работ по переносу точки видеоконференцсвязи Мультисервисной сети специального назначения ХМАО-Югры
	Монтаж дополнительной линии ВКС, перенос и настройка оборудования
	Проведение сеансов видеоконференцсвязи в конференц-зале (к.413) администрации города.


6. Раздел "Мероприятия по защите информации"

6.1. Анализ актуальности и исходного состояния проблемы


В процессе обработки персональных данных в информационных системах и оказания муниципальных услуг в электронном виде необходимо выполнять мероприятия по защите информации и информационного обмена.
6.2. Цели и задачи раздела

Раздел "Мероприятия по защите информации" решает следующие задачи:

	Наименование этапа


	Какие задачи решает:
	Конечный результат

	Сопровождение и приобретение антивирусных программ
	Обеспечение защиты рабочих станций и файловых серверов корпоративной сети от вредоносного программного обеспечения
	Защита информации в файловых хранилищах, на рабочих станциях от повреждения и несанкционированного доступа.

	Приобретение дополнительного программного обеспечения
	Приобретение программных модулей системы резервного копирования данных, программы для создания идентификаторов
	Обеспечение целостности информации, бесперебойного функционирования серверного оборудования

	Выполнение мероприятий по защите информации
	1. Сопровождение аппаратного антивируса Panda GateDefender.

2. Настройка и установка компонентов маршрутизаторов и центрального брандмауэра Cisco
3. Приобретение аппаратных ключей идентификации пользователей
	Обеспечение бесперебойной работы аппаратных устройств защиты периметра корпоративной сети администрации города Югорска

	Проведение аттестации рабочего места в секторе специальных мероприятий
	Проведение аттестационного испытания 1 объекта информации в секторе специальных мероприятий
	Обеспечение полноты и качества услуг в соответствии со «Специальными требованиями и рекомендациями по защите информации, составляющей государственную тайну, от утечки по техническим каналам», введенными в действие решением Гостехкомиссии от 23 мая 1997 г. №55


